НОВИ МОДЕЛИ НА ВЪЗСТАНОВИТЕЛНОТО ПРАВОСЪДИЕ: РЕЗУЛТАТИ ОТ ЕДНО ИЗСЛЕДВАНЕ
Доц. д-р Добринка Чанкова
1. Информация за проучването

Това изследване е проведено в съответствие с Меморандума за разбирателство на Научна програма COST Action А21, Втора част „Научно изследване на развитието на възстановителното правосъдие, ориентирано към политиката”, подобласт № 4 „Проучване на нови модели и приложения на възстановително правосъдие”
. Началото е поставено по време на срещата на Работна група 2
 в Лисабон, Португалия, през септември 2003 г., с разработването на въпросник за проучване на новите модели на възстановително правосъдие (ВП), различни от медиацията жертва-извършител (МЖИ), която е приета от изследователската група за класически инструмент, вече добре проучен и анализиран в многобройни трудове (Wright and Galaway (ed.), 1989; Quill and Wynne, 1993; European Forum for Victim Offender Mediation and Restorative Justice (ed.), 2000; Umbreit, 2001, etc.). Непрекъснатото развитие в областта на възстановителното правосъдие довежда до появата на нови модели – семейно-групово конфериране (СГК), възстановително конфериране, кръгове и т.н., които обогатяват инструментариума на ВП като отговор на престъпността. Поради относително краткото си съществуване тези модели не са изследвани подробно. Това изследване си поставя за цел да идентифицира последните тенденции в развитието на възстановителното правосъдие, като проучва потенциала на новите модели и прави заключения, които могат да бъдат полезни за по-нататъшното развитие на възстановителното правосъдие в европейски контекст.

Въпросникът бе обсъден на следващите срещи на Работна група 2 във Фрайбург, Германия  през декември 2003 г. и Кристиансанд, Норвегия, през март 2004 г. и апробиран в една страна – Англия. В крайна сметка, за да се улесни попълването на въпросника (В) бе взето решение същият да бъде разделен на две части: В1 – Общ преглед и В2 – Конкретни модели на ВП. В съответствие с приетата методология на изследването и отчитайки съществуващото законодателно разнообразие в една единствена страна (напр. Обединеното кралство), В1 бе изпратен на 26 национални координатора от 26 юрисдикции, където според наличната информация (Miers, 2001; Miers and Willemsens, 2004, etc.) е регистрирано развитие на ВП. Координаторите са експерти по ВП с призната компетентност, избрани от Управителния съвет на COST Action А21. Освен това, координаторите бяха помолени да определят експерти по различните модели (ако има такива), на които да бъде изпратен В2 за по-подробна информация. До 31 март 2005 г. бяха получени отговори на В1 от 21 юрисдикции, а именно от Албания, Австрия, Белгия, България, Чехия, Дания, Англия и Уелс, Финландия, Унгария, Ирландия, Израел
, Италия, Люксембург, Северна Ирландия, Норвегия, Полша, Португалия, Шотландия, Словения, Испания и Швейцария.

В2 бе изпратен веднага след получаване имената на експертите по различните модели на ВП, използвайки базата данни, създадена от отговорите на В1. До 31 декември 2005 г. бяха получени 10 попълнени въпросника за 10 модела на ВП, прилагани в 7  юрисдикции.

Това  изследване се основава на отговорите, получени през споменатите периоди и отразява развитието в определено време. То има главно оценъчен /илюстративен/ характер поради редица ограничения – използван косвен източник на информация, липса на статистически данни, оценъчен характер на предоставената информация, ограничен брой отговори и т.н.
2. Кратко изложение и анализ на данните от Въпросник 1 и Въпросник 2

2.1. В1 започва с кратко обяснение за фокуса и целта на изследването. Подчертава се, че въпросникът се концентрира върху модели на възстановително правосъдие, различни от медиацията жертва-извършител, които действат вътре или във връзка с наказателно-правосъдната система. Въпреки това, МЖИ се среща доста често в отговорите.
Първата част на В1 е посветена на въпроси, свързани с дефинициите. За да бъдат подпомогнати отговарящите, са дадени широко приетите определения за ВП и основните модели на ВП, а именно:

Възстановително правосъдие (ВП) е процес, при който всички страни, засегнати от дадено престъпление, се събират, за да решат колективно как да се справят с последиците от него и да извлекат поуки за бъдещето.

Медиация жертва-извършител (МЖИ) – всеки процес, при който на жертвата и на извършителя се дава възможност, ако са съгласни, да участват активно в разрешаване на въпросите, произтичащи от престъплението с помощта на безпристрастна трета страна (медиатор).
 Медиацията жертва-извършител може да се осъществява както по пряк, така и по косвен начин.
Семейно-групово конфериране (СГК) – този процес събира заедно жертвата, непълнолетния извършител, семейството, приятелите и ключови хора, подкрепящи двете страни и евентуално представители на различни агенции, напр. социални и пробационни служби, за да решат как да се справят с последствията от престъплението. Събеседването се организира от независим фасилитатор; при някои модели, след като всички гледни точки са изложени, семейството има свое лично време, за да изготви план, който се предлага за одобрение от цялото събрание.

Конфериране в рамките на общността – термин, използван главно за процес, подобен на семейно-груповото конфериране, по отношение на пълнолетни извършители на престъплението. На някои места има процедурни разновидности, като например, фасилитаторът е полицай; фасилитаторът може да действа по предварителен сценарий; жертвите също могат да бъдат насърчени да доведат повече хора от семейството и подкрепящи ги лица, като може и да няма лично време: всички страни остават в стаята през цялото време.

Осъждащи кръгове (понякога наричани „омиротворителни кръгове”) – това е процес, направляван от общността, предназначен да постигне консенсус между нейните членове, жертвите и подкрепящите ги лица, извършителите и подкрепящите ги лица, съдиите, прокурорите, защитника на  извършителя, работещите в полицията и съда, относно подходящ план за санкциониране, който отчита интересите на всички заинтересовани страни.

Възстановително предупреждение – процес, въведен в Обединеното кралство от Полицията на Темз Вали. Използва метода на семейно-груповото конфериране, за да предупреди извършителите на различни видове престъпни деяния. От 1998 г. насам всички предупреждения, порицания и окончателни предупреждения  използват подхода на възстановителното конфериране.
 Извършителят се окуражава да мисли за ефектите от своите действия спрямо жертвата, но жертвата не присъства.
Възстановително конфериране – това обикновено придружава мъмренето, подобно на възстановителното предупреждение, но подкрепящите, както и жертвата и извършителят, се събират на съвещание с обучен фасилитатор. Окончателните споразумения постановяват какво ще направи извършителя, за да поправи нанесената вреда. Могат да бъдат уговорени обезщетения, а така също и включване в рехабилитационна програма, за да се адресират причините, лежащи в основата на престъпното поведение.

Този кратък речник на специалните термини е от практическо значение за участниците. По-късно той е използван и в други изследвания на този изследователски консорциум.
2.2. Втората част на В1 е предназначена да идентифицира моделите, прилагани в съответните юрисдикции през последните 5 години. Отговарящите са помолени да опишат всички разлики с дадените дефиниции. Според получените данни в 10 юрисдикции се прилагат други модели на ВП, различни от МЖИ. В 9 юрисдикции се използва само МЖИ, а в 2 – изобщо не се използват модели на ВП.
Дадената по-долу таблица представя географското разпределение на новите модели на ВП в отговорилите страни/юрисдикции.

	държава/юрисдикция
	модел

	Албания
	СГК
конфериране в рамките на общността

	Белгия
	СГК
ВП в затвора

	Англия и Уелс
	СГП

конфериране в рамките на общността
възстановително предупреждение

Подкрепящи кръгове (след освобождаването)

ВП в затвори за възрастни

ВП в пенитенциарни  институции за непълнолетни

	Финландия
	конфериране в рамките на общността
СГК

	Ирландия
	СГК
осъждащи кръгове

възстановително конфериране

възстановително предупреждение

	Израел
	СГК

	Северна Ирландия
	възстановително конфериране (за непълнолетни)
възстановително предупреждение

	Норвегия
	конфериране в рамките на общността

	Шотландия
	СГК
възстановително предупреждение

ВП в затвори

	Швейцария
	възстановителен подход за расова дискриминация


    Таблица 1. Географско разпределение на новите модели на ВП

Таблицата показва, че най-голямо разнообразие на модели може да се намери в Обединеното кралство. Вариантността на  законодателни решения и практически подходи стимулира значителния брой прилагани модели на ВП. В известна степен Обединеното кралство, доста изненадващо, но правилно, може да се смята за авангард на съвременните модели на ВП в Европа. Може да се отбележи също, че някои държави са установили традиции в прилагането на МЖИ, напр. Норвегия. Прилагането на нови модели на ВП може да се счита за следващ, по-висок етап от развитието на ВП. Други държави, напр. Ирландия, развиват  и предлагат едновременно различни методи. Резултатите от изследването показват също, че трети страни, напр. Австрия, въпреки че са едни от пионерите на континенталната европейска сцена, се придържат изключително към прилагането на МЖИ. Очевидно, прилагането на нови практики
 не е пряко следствие от предходното развитие на ВП в дадена страна, а функция на други фактори – политически, социални и т.н., които ще бъдат обсъдени по-късно.
2.3.Отговорите показват следното разпространение на новите модели на ВП в отговорилите страни:

Най-разпространеният модел (след МЖИ) определено е семейно-груповото конфериране, прилагано в 7 юрисдикции. То е следвано от конфериране в рамките на общността и възстановително предупреждение, като и двата модела се прилагат в 4 юрисдикции. Следващите в списъка са методите за ВП, използвани в затворите за пълнолетни и непълнолетни – 3 пъти в дадените отговори.  Въпреки че могат да се смятат също за приложение на принципите на ВП в една нова област, те са взети под внимание, имайки предвид техните особености и мнението на участниците. Кръговете се прилагат само в две юрисдикции. Те се различават доста, но запазват някои общи елементи. Същото се отнася и за възстановителното конфериране. Възстановителният подход за расова дискриминация е почти уникален, тъй като се прилага само в една държава, но също така е инкорпориран в останалите модели на ВП с известни  модификации, тъй като наказателното правосъдие не е неговата типична област на приложение и има по-широки измерения. Тази смесена стратегия за посредничество, насърчаваща диалога, възстановяваща общуването и включваща медиацията и преговорите, допуска  възстановително решение за жертвата на расистко насилие и расова дискриминация в много области.
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Диаграма 1.  Разпространение на новите модели на ВП в отговорилите страни
2.4. По-подробна информация за следните модели, прилагани в съответните юрисдикции е събрана с отговорите на В2: 

	юрисдикция
	модел

	Белгия
	СГК

ВП в затвора

	Англия и Уелс
	ВП в затвори за пълнолетни

ВП в  пенитенциарни  институции за непълнолетни

	Финландия
	конфериране в рамките на общността

	Ирландия
	осъждащи кръгове

	Северна Ирландия
	възстановително конфериране (за непълнолетни)

възстановително предупреждение

	Норвегия
	конфериране в рамките на общността

	Швейцария
	възстановителен подход за расова дискриминация



Таблица 2. Получени отговори на В2

Въпреки че е събрана интересна информация за всеки един от тези модели, това изследване няма за цел нито да анализира техните особености, нито да ги сравнява, а по-скоро да открие общите елементи при тяхното въвеждане,  операционна философия, обхват на приложение и т.н., които бележат развитието на ВП в Европа.

2.5. Първо, изследван е правният статус на моделите. Според получените данни, има прието законодателство в 50% от случаите (5 модела). Приемането на законодателството е в процес в 10% от случаите (1 модел). Два други модела респективно са в етап на планиране и изготвяне на съответните законопроекти, както и проучване. Другите 2 модела, представляващи 20% от случаите, действат при отсъствие на законодателна рамка.
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Диаграма 2. Законодателна рамка


Може да се направи заключението, че времето на законодателният вакуум в тези държави е почти приключило. Съществува силна тенденция към създаване на законодателна рамка на нови модели.

Второ, изследван е видът законодателство, прието или в проект. Пет модела, 71% от общия брой, функционират при прието законодателство от  висок  ранг  и два модела, 29%,   при  наличие на подзаконови нормативни актове като насоки и правилници. Превесът на законодателните актове отразява важното място, което се дава на тези модели в правната система. Новите модели на ВП не са в периферията на вниманието на законодателя, напротив, те все по-често намират място в дебати на високо ниво. И това е правилно, защото само законодателството може да осигури необходимата устойчивост и последователност в прилагането на новите модели, така че те да могат да покажат своите предимства, които понякога не се виждат веднага, а само след дълъг период на прилагане.

2.6. Без да е учудващо, изследването установява, че е имало пилотни проекти в 90% от случаите (9 модела) и само в 10% (1 модел) не е имало пилотен проект. Следователно, пилотните проекти могат да се смятат за типични. Те са доказали своята полза, когато се въвежда нова практика. Повечето са стартирали в края на 90-те години на 20 век и са приключили през първите години на 21 век. При провеждане на изследването един пилотен проект все още се е изпълнявал.


2.7. При проучване на териториалното приложение на новите модели на ВП, изследването установява, че  2 модела (20%) са прилагани на национално ниво, 3 модела (30%) – на регионално ниво и 5 модела (50%) на местно ниво. 
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Диаграма 3. Териториално приложение на новите модели на ВП
Въз основа на тези констатации може да бъде направен изводът, че има по-добри условия за местно и регионално прилагане на моделите на ВП, отколкото за национално. Заключението е валидно най-вече за ранния етап от прилагането на моделите – типичният случай по време на провеждане на изследването. Повечето модели, за които е докладвано, са твърде млади, появили са се твърде скоро и логично, имат ограничен териториален обхват. 

2.8. Констатациите за етапите на приложение на новите модели на ВП по време на целия наказателен процес са както следва: един модел (10% от случаите) се прилага във фазата на преди  повдигане  на обвинението, един модел (10%) – в досъдебната фаза, четири (40%) – вав  фазата на осъждането, два (20%) – след осъждането и два (20%) – в друга фаза. Последните се смятат за форма на отклонение от класическия наказателен  ред.
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Диаграма 4. Етапи на приложение на новите модели на ВП

Диаграмата показва, че тези модели се прилагат във всички фази на наказателното производство, но основно и логично във фазата на осъждането, когато са най-продуктивни.

2.9. Изследването отделя нужното внимание и на инфраструктурата, необходима за функционирането на новите модели. Затова елемент от това изследване  са доставчиците на услуги. На основата на получените отговори може да се обобщи, че типичните действащи лица тук са:
· Специализирани публични служби (напр. полиция, затвори, пробационни служби, институции за непълнолетни и т.н.;
· Специализирани НПО-и (напр. Mediation UK);
· Общински служби 
Те варират в зависимост от същността на модела.


Друг интересен въпрос е този, касаещ агенциите за финансиране, тъй като финансирането е решаващо за оцеляването на повечето модели. Според получените данни, най-често финансираща е централната власт, която е спомената 7 пъти в отговорите. Далеч след нея е регионалната власт, която е посочена два пъти. Местната власт, правосъдната система (напр. съдилищата), благотворителни фондове и фондации се появяват само по веднъж. Други източници на финансиране се споменават два пъти – членски внос, фондове на ЕС.
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Диаграма 5. Финансиране на новите модели на ВП

Може да се твърди, че финансирането от централната власт решително взема връх над другите, но различните модели успешно намират други източници на финансиране
. 
2.10. При проучване на най-честия вид пренасочвани престъпления са получени следните данни: престъпления с насилие (без домашно насилие, престъпления, завършващи със смърт и престъпления със сексуален мотив) са посочени в 7 отговора, а престъпления срещу собствеността – в 4. За двама от отговарящите всички престъпления могат да бъдат пренасочени към новите модели на ВП, ако има признаване на вина и съгласие, а един отговарящ няма информация. Тези мнения до голяма степен съответстват на преобладаващите схващания, че именно  това  са престъпленията, които трябва да се пренасочват към МЖИ. Много интересни са констатациите за някои специфични престъпления, за които се смята, че е подходящо да бъдат пренасочени към новите модели на ВП. В Ирландия например, престъпленията срещу обществения ред и притежаването на наркотици често се пренасочват към модела на осъждащите кръгове, а в Швейцария расистката пропаганда и дискриминационните практики се реферират възстановителния подход за расова дискриминация. В заключение, може да се каже, че конкретните модели имат различен обхват на приложение и по този начин към тях могат да бъдат пренасочвани голямо разнообразие от престъпления.

2.11. При проучването на критериите за избор и ограниченията за прилагане на новите модели, първият зададен въпрос е за законовите условия.

Възрастта, като законова предпоставка, се появява доста често в отговорите. Тя е спомената 8 пъти. От предоставената информация може да се направи заключението, че тези модели се прилагат главно по отношение на младежи, но така също на деца и възрастни. Следващото условие е признаване на вината. То се разглежда в строго правен смисъл и се разграничава ясно от т.нар. мека формула – поемане на отговорност за деянието. Признаването на вината е посочено в 3 отговора. Липсата на предишно осъждане и минималният и максималният размер на евентуалното наказание са споменати по един път. Други условия (напр. тежестта на престъплението в Белгия) са споменати два пъти. Все пак, законовите условия са ограничени; широко се използват други критерии.

Що се отнася до другите условия, поемането на отговорност за деянието от извършителя оглавява списъка, като е споменато в 7 отговора. Следвано е от адекватно изясняване на фактите и обстоятелствата (напр. полицейското разследване е приключило), което е посочено 6 пъти. Следващото условие е липса на летален  изход, споменато 4 пъти. И двата типа престъпления -с и без жертва- се смятат за подходящи за прилагане на новите модели на ВП.

Изследването на процедурните гаранции, прилагани в практиката, дава следните резултати: доброволното участие е процедурна гаранция с най-голяма важност за всичките 10 отговарящи. Информираното съгласие и конфиденциалността на процеса като съществени процедурни гаранции са споменати 8 пъти. Седем участника споменават процедурата на подаване  на  тъжба, четири – правната помощ за жертвата и/или извършителя, налична по време на процеса на ВП. Един отговарящ споменава надзора от съдия  от  съда  за  непълнолетни като прилагана процедурна гаранция. В заключение, всички модели спазват всички основни процедурни гаранции.

2.12. Голямо разнообразие от възможности е забелязано докато се проучва къде се провежда практиката на ВП (конкретното място). Моделите са много гъвкави. Те често се осъществяват в служби  за  медиация, но намират място също и в сгради на НПО, други офиси на агенции (напр. в затвора), в обществени сгради (училище, културен център и т.н.). Вземат се предвид също предпочитанията на жертвата и се наема помещение според нуждите. Очевидно, мястото не е най-проблематичният въпрос за новите модели, които се фокусират върху своята работа и социална полза.
2.13. Изследването на профила на участниците е една от трудните задачи на изследването, тъй като участниците варират в зависимост от модела. Така например, конферентните модели нормално включват жертва, извършител, фасилитатор, полицейски служител, социален работник, поддръжници, помощник на жертвата и представители на общността. В Белгия и Северна Ирландия обаче, могат да присъстват също представителите на жертвата и извършителя по юридическите въпроси, а във Финландия участват  местен фасилитатор и фасилитатор мигрант, когато е замесен имигрант. Няма да е преувеличено да се каже, че всеки модел си има своите особености, които не са свързани изключително с профила на участника. Те се определят от съществуващото законодателство, традиции, наличните ресурси и т.н. Основните участници, обаче, остават постоянни: жертва, извършител, фасилитатор; социален работник, подкрепящи лица и представители на общността, а понякога и полицейски служители и  представителите на жертвата и на извършителя по юридическите въпроси. Тази по-широка публика води до допълнителни ползи, но в същото време, според отговарящите, прави по-трудна организацията на форума.
Изследването на видовете жертви, включени в новите модели, показва, че индивидите като жертви са най-често срещаният участник във всички проучвани модели – те са посочени от всичките 10 отговарящи. Общността също се смята за жертва в повечето случаи според 7 от отговарящите. Някои модели включват корпоративни жертви, както и държавата. В заключение, тези модели са отворени за всякакъв вид жертви.
По-нататък изследването поставя въпроса за степента, до която са представени връзките жертва-извършител в конкретните случаи. Оценъчният характер на получените отговори не дава възможност за голяма прецизност на заключението. Може да се каже обаче, с някаква приблизителна точност, че дългосрочните и краткосрочни връзки са представени рядко; случайните контакти са по-честият случай, а много често изобщо няма връзка. Следователно, тези модели могат да работят без ограничения в тази посока.
Всички възрастови групи на жертвите са представени, въпреки и с различна честота. Според участниците в  анкетата, жертви под 14-годишна възраст се появяват много рядко в тези процеси, а жертвите от 14 до 18 години – рядко. Най-честата жертва, участваща в новите модели на ВП е на възраст между 18 и 50 години, жертвите на възраст между 51 и 60 години участват сравнително рядко, а тези над 60 – много рядко.

	
	винаги
	много често
	често
	рядко
	много рядко
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	x
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	18 - 21 години
	
	
	x
	
	
	

	22 - 30 години
	
	
	x
	
	
	

	31 - 40 години
	
	
	x
	
	
	

	41 - 50 години
	
	
	x
	
	
	

	51 - 60 години
	
	
	
	x
	
	

	над 60 години
	
	
	
	
	x
	


Таблица 3. Възрастови групи на жертвите
Определени резултати са показани от изследването за степента, до която мъжете и жените като жертви са представени в конкретните случаи. Както мъжете, така и жените са чести участници в моделите на ВП, тъй като представители и на двата пола могат  да  бъдат  пострадали от престъпното деяние. За съжаление, наличните данни не са достатъчни за по-задълбочен анализ, напр. защо са решили да участват в даден модел, дали споделят положително виждане за потенциала на моделите на ВП да разреши техния проблем и т.н.
Изследването на другите релевантни характеристики на жертвите (образование, етническа принадлежност, социален произход, професионален статус и т.н.)  се оказа недостатъчно продуктивно – само цветнокожи са споменати като по-чести жертви на расова дискриминация.
За да се изследва статуса на извършителя е зададен идентичен въпрос за степента, до която са представени възрастовите групи на извършителите в конкретните случаи. Получени са следните данни:
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Таблица 4. Възрастови групи на извършителите

Най-често срещаната възрастова група на извършителите е тази на младите пълнолетни на възраст 18 – 30 години, тъй като по правило те са основният престъпен контингент. След тях се нареждат лицата на възраст 14 – 18  и 31 – 40г. Малолетните под 14 години се срещат рядко в тези процеси, както и лицата  между 41 и 50 години. Лицата над 50 години се появяват много рядко. Може да се потвърди, че тези модели действат с всички възрастови групи, така че те са един универсален инструмент.
Докато мъжете се срещат много често като извършители, жените участват рядко в новите модели на ВП. Това е резултат от по-малкия брой на жените-извършители на престъпление като цяло.
2.14. Констатациите за професионалния профил на фасилитатора (ръководителя на процеса) са много показателни. Повечето проекти работят с един фасилитатор (67% от случаите), но някои могат да си позволят двама. В допълнение, в Норвегия един фасилитатор ръководи събранието, а екип от 2 – 4 човека сътрудничи в целия процес. Широко прието е, че двама фасилитатори са по-добра опция, но това също е въпрос на ресурси, освен ако не се използват доброволци.
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Диаграма 6. Брой фасилитатори
Много интересни са също констатациите за професионалния статус на фасилитаторите. Девет от отговарящите съобщават, че се използва професионален квалифициран състав в техните модели, а двама – обучени доброволци. Установени са и други опции – затворническият  персонал прилага нови модели на ВП в избрани затвори в Обединеното кралство. В Ирландия с тази работа са ангажирани представители на пробационните и социални служби. Може да се направи изводът, че професионализмът преобладава в голяма степен, въпреки че някои обучени доброволци и практици също участват.
Изследването за заплащането на фасилитаторите показва ограничен брой на прилаганите опции.Платеният състав доминира (7 отговора), въпреки че все още съществуват и някои други механизми на възстановяване на средства, като например плащане на разходите (2 отговора) или други смесени възможности.
Професионалните стандарти се прилагат широко. Преобладаващата част от действащите модели функционира като се спазват етичните кодекси, стандартите за качество и най-добри практики. Акредитация на услугите и обучението са широко разпространени. В заключение може да се каже, че не съществува голям риск за качеството на предлаганите услуги.
2.15. Една от първоначалните задачи на изследването е да се събере информация за резултатите от прилагането на новите модели на ВП. За съжаление, поради непълни или липсващи статистически данни, отговарящите често дават своето собствено мнение. Все пак, констатациите относно директния резултат от възстановителния процес могат да бъдат обобщени както следва: извинението, финансовата компенсация и поправянето  на  вредите са най-разпространените последици от прилагането на моделите, следвани от обучението, работа за общността, консултиране,  както и различни комбинации. Всичко това е в пълно съответствие с основните теоретични принципи на ВП.
Правният ефект от приложението на тези модели е доста разнообразен. Пълно освобождаване от  наказателна  отговорност е посочено от двама отговарящи. Двама други посочват оттегляне на тъжбата на жертвата за завеждане на дело в случаи на престъпления, при които съдебното преследване е възможно единствено по искане на жертвата (престъпления от  частен  характер). За един от отговарящите единственият правен ефект е условно освобождаване, за друг – намаление на наказанието и един смята трансформирането на споразумението в официално съдебно решение за специфичен правен ефект. За трима отговарящи тези модели нямат преки правни последици. Косвено, някои затворници може да са станали отговарящи в по-голяма степен на условията на схемите за ранно освобождаване като демонстрират намаляване или отсъствие на риск за жертвите. Все пак може да се направи заключението, че повечето модели водят до важни правни последици, които трябва да се вземат под внимание.
2.16. По-долу са обобщени мненията на отговарящите за основните предимства и недостатъци на моделите в сравнение с медиацията жертва-извършител:
	Предимства
	Недостатъци

	Голямо въздействие върху участниците
	Трудни за организиране

	По-голямо участие на общността (мрежа както от поддръжниците  на жертвите, така и на извършителите), съседите, училището
	Могат да породят по-големи разходи

	Решават въпроси за повече от хората, които са засегнати
	Не може да се използват за по-леки престъпления, защото участват много страни и ресурси (напр. семейно-групово конфериране)

	Показват, че правосъдието и възстановяването не са частни и лични въпроси, а са въпроси на общността и на всички, които са засегнати
	Твърде голямо  бреме за някои хора

	Работят към дългосрочни решения като се занимават и с по-широк кръг проблеми, ако е необходимо
	Някои извършители не искат да комуникират с такава голяма група (напр. семейно-групово конфериране)

	Могат да се проведат преди да се случи което и да е истинско престъпление
	Ограничено териториално приложение


Таблица 5. Предимства и недостатъци на новите модели

Таблицата показва, че моделите имат и предимства, и недостатъци. Последните, обаче, са много по-маловажни и не могат да повлияят на развитието, но изискват адекватни усилия и действия. 

2.17. Според участниците основните причини, довели до появата на новите модели, са следните:

На челно място в списъка е фактът, че те служат по-добре на интересите на жертвата и на извършителя, което е споменато 8 пъти в отговорите, както и на интересите на общността, споменато 6 пъти. Най-често срещаният отрицателен аргумент е неудовлетворение от използваните преди това модели, споменат 4 пъти. Четирима отговарящи виждат в тези модели шанс за подобряване на общественото доверие в правосъдния процес и по-адекватен отговор на новопоявилите се социални проблеми. Три пъти е спомената като причина техният потенциал да предотвратяват престъпността, да подобряват сплотеността на обществото и да развиват силни и активни общности. Накрая, за трима отговарящи, причините за поява на тези модели  е възможността да се намали натовареността със случаи в съда, за един – да се намали броят на затворниците и двама са посочили други причини, напр. намаляване броя на последващо извършване на престъпление или предлагане на положителен дългосрочен отговор на тежката младежка престъпност. Може да се направи заключението, че тези модели са добре обосновани.
3. Бъдещето на възстановителното правосъдие
Развитието на новите модели се обуславя от развитието на ВП изобщо. По тази причина последните части на двата въпросника проучват мнението на отговарящите за бъдещето на ВП. Въпреки, че има само илюстративен  характер,  тази част от изследването е показателна по отношение на потенциала и пречките за бъдещото развитие на моделите на възстановителното правосъдие.

3.1. Първият въпрос от общ характер към отговарящите е в каква посока ще се развият практиките на ВП в техните държави през следващите 5 години. Получени са три групи отговори: положителен, скептичен, смесен.
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Диаграма 7. Типология на отговорите I

Положителните отговори (84%), очакващи прогресивно развитие на моделите на ВП, преобладават в голяма степен. Положителното виждане на отговарящите се основава на следното:

Повечето виждат добри перспективи за по-нататъшно развитие на моделите на ВП в наказателното производство, в контекста на училищата, в затвора и на работното място. Очакванията са, че практиките на ВП ще се прилагат широко, както по отношение на непълнолетни, така и спрямо пълнолетни извършители. Семейно-груповото конфериране, конферирането в рамките на общността и осъждащите кръгове, по време на изследването намиращи се в процес на планиране и пилотна фаза, вероятно ще бъдат доразвити и институционализирани на национално ниво. В някои страни се очаква разширяване на възстановителното предупреждение и възстановителното конфериране за непълнолетни извършители. Моделите, базирани в общността, също ще се развиват. В много юрисдикции има добър шанс за изграждане на законова рамка, което ще увеличи броя на случаите. ВП ще се комбинира с авторитарния отговор, за да направи системата по-хуманна. Изпълнението на Рамковото решение на Съвета на ЕС от 2001
 ще ускори процеса на прилагане на моделите на ВП. Нов импулс за по-нататъшното развитие на ВП ще даде въвеждането на ВП в университетските програми.

Скептицизмът на един единствен отговарящ, който вижда трудности в по-нататъшното развитие, е провокиран от непрекъснато намаляване на пренасочването на  случаи и от  превръщането на практиките на ВП в чисто правни инструменти.

Смесените становища, представящи мненията на тези, които в развитието на ВП виждат както проблеми, така и потенциал, включват следните наблюдения: ВП ще се използва повече в наказателно-правосъдната система, но ще остане маргинализирано или ще бъде погълнато от формалната система. Има вероятност ВП да се прилага както за пълнолетни, така и за непълнолетни на всички нива на наказателно-правосъдната система. Все пак, не е ясно дали развитието ще става постепенно или не в частта за пълнолетни или дали ще бъде ограничено до пренасочване при по-ниските нива на тежест на престъплението в случаи с непълнолетни. Един от отговарящите прогнозира, че медиацията жертва-извършител ще остане основният метод на ВП.

3.2. Следващият въпрос проучва дали правният, политическият или социалният контекст, в който се осъществява ВП в съответната страна, влияе върху начина, по който се прилага.


Отговорите по отношение на правния контекст могат да бъдат обобщени както следва: повечето респонденти от континенталните правни системи смятат, че правният контекст е важен за по-нататъшното развитие на практиките на ВП. Отчита се нуждата от правна рамка както за надеждността на ВП, така и за осигуряване на редовно финансиране. Преобладаващото мнение е, че наличието на закон води до препращане на случаи и ако липсва закон, препращането на делата зависи от усмотрението на служителите от наказателно-правосъдната система. Някои обаче смятат, че принципът на законността е основна пречка за по-широкото прилагане на ВП. Стриктната  законова  рамка  може да  доведе  до намаляване  на  гъвкавостта.


Важността на политическия контекст е призната от по-голяма част от участниците, тъй като той влияе пряко върху политиката, свързана с престъпността. Управляващата партия отпуска средства и определя приоритети и това е от съществено значение и за ВП. Подчертано е, че едно авторитарно правителство залага на принудата. Един по-консервативен климат в социалната и правната политика не благоприятства развитието на ВП. Само малък брой от отговарящите смятат, че политическият контекст не е много важен или изобщо не е важен. Политиката на ЕС и положителното влияние на Рамковото решение обаче са многократно подчертани.

Изтъкнато е също значението на социалния контекст. Посочено е многократно, че развитието на ВП се влияе силно от съществуващите системи и културна среда. Една по-широка осведоменост на обществото ще благоприятства прилагането на ВП. Укрепването на НПО-и ще помогне допълнително на ВП. Дългата история на наказателноправната система я прави устойчива и стабилна, което пречи на развитието на новите подходи. В някои страни ударението е поставено върху поддържане на действащата в момента структура на наказателна система, в резултат на което практиките на ВП биват маргинализирани. Силната опозиция от страна на някои субекти на наказателния процес, вероятно дължаща се на страх от загуба на власт, допълнително забавя процеса.

3.3. Участниците в  анкетата са помолени да идентифицират всички потенциални рискове (напр. твърде малко ресурси) за развитието на ВП и вероятни компенсаторни механизми за всеки от тях.

Според голямо мнозинство от участниците най-сериозният рисков фактор са финансовите ограничения. В някои страни държавата тотално е абдикирала от осъществяването и финансирането на практики на ВП. Следващият риск е липсата на знание за различните модели на ВП в един по-широк обществен мащаб и липсата на разбиране сред правните експерти. Все още защитниците на ВП са малцинство. Има недостатъчен интерес от страна на правните институции и дори съпротива от страна на професионалистите в някои страни. Накрая, липсата на човешки ресурс и инфраструктура са също рискове за развитието на ВП.

Според няколко отговарящи, липсата на гаранция за качеството, докато се развиват новите практики и ограниченият опит  могат да навредят на имиджа на ВП и да попречат на по-нататъшното развитие. ВП се отстоява от малко  на  брой харизматични индивиди, които не успяват да съберат достатъчно доказателства за ползите от статистическа и финансова страна. Хората виждат ВП в прекалено опростенчески вид и го представят като отговор на всичко, когато ВП може да бъде добро в някои неща и с някои хора и  лошо – за други. Пропонентите  на ВП трябва да бъдат много внимателни, когато  го представят като панацея.  Липсата на ясни принципи на практика, основана на етиката, може да доведе до компрометиране на ВП. Неуспехът да се инвестира в релевантни аналитични изследвания е също рисков фактор за оценката и последователността на прилагане на практиките на ВП. Трансформирането на практиките на ВП в един друг съдебен инструмент, както смятат някои участниците от отделни страни, засяга автономията на страните и техния контрол над процеса, които трябва да бъдат запазени. Другите рискови фактори включват  разглеждането на практиките на ВП като привилегия, а не като право, ефекта „на  разширяване на  мрежата”,  при  който  и  най-дребните  нарушители  биват  обхванати,  принуда при използването на ВП и монополизиране на практиките от една агенция, което засяга   доверието  в тези инструменти.

Според един отговарящ, разнообразието на практиките само по себе си е пагубно за общественото доверие. Уместното средство би била законовата база.

И накрая, един отговарящ казва, че рискове винаги съществуват, но нищо не може да попречи на развитието на ВП.


Потенциалните компенсаторни механизми, според участниците, са следните: ВП трябва да има силни, последователни защитници, които изграждат механизмите му постепенно и твърдо и развиват системите на добри практики на солидна основа; създаването на законова база ще компенсира или ще ограничи някои съществуващи дефицити; следващата опция е сътрудничество на национално и международно ниво; включване на учени и НПО-та, образование и обучение, разработване на стандарти и разпространение на информация за най-добри практики – всички тези фактори, поотделно или заедно, ще предотвратят отклонения от идеологията и принципите на ВП и ще осигурят цялостната полезност на практиките на ВП.

3.4.В отговор на въпроса оптимист ли сте или песимист за бъдещето на ВП, съществена част от отговарящите (26%) са демонстрирали оптимистичното си виждане. Има обаче преимуществено оптимистични възгледи в комбинация с някакви резерви (65%), както и един умерено оптимистичен възглед, един чисто песимистичен и един силно противоречив, всеки от тях представляващ 3% от общото.
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Диаграма 8. Типология на отговорите II


Оптимистичните възгледи се основават на подкрепата от практици в наказателния процес и населението; общото положително отношение към ВП; положителното въздействие от осъществяването на модели на ВП в съответните страни; съществуването на Рамковото решение на Съвета на ЕС, което ускорява развитието на ВП. Но, оптимизмът на някои има негативна нотка и това е породено от факта, че някои традиционни форми за разрешаване на конфликти се провалят на местно, национално и международно ниво. Следователно, ВП трябва да се намеси в тези области внимателно, но уверено.

Според умерено оптимистичните възгледи развитието на ВП се нуждае от време. Реалистично, някои приемат, че ВП трябва да се развива стъпка по стъпка, а не само чрез убеждаване на невярващите. Социалният и политическият контекст са съществени, но политическият климат в дадена страна невинаги е благоприятен. Моделите на ВП ще се развиват, но само на неправителствено ниво. Все още съществуват някои притеснения и тревоги по отношение адекватното осъществяване на практиките на ВП. Остават предизвикателства, свързани главно с убеждаване на тези, които са погълнати изцяло от традицията, и преодоляване на „запазени” интереси. Някои участници настояват на това, че ВП трябва да бъде представено не като нова религия, а като ефективен начин за справяне с последствията от престъплението.

Респондентите, дали силно противоречив отговор, смятат, че няма последователен и координиран подход по отношение развитието на ВП; съществува малка местна общностна собственост; има случаи на един монополен доставчик на ВП в тесни връзки с правителството. Но, значителната експертиза, опита в практиката и регистрираното развитие са причина за известен оптимизъм.

Според умерено песимистичния възглед на участника, дал такъв отговор, големите дни на ВП са отминали.


И накрая, основание за изразеното песимистично виждане е силната съпротива на съдебната власт. 

3.5. Отговарящите са помолени да идентифицират всички нужди за по-нататъшно развитие на моделите на ВП на международно ниво. Непрекъснатото международно сътрудничество, разпространението на информация и обмяната на знание и опит се смятат за основни фактори в този аспект. Обучението и методологичната помощ са посочени също като съществени. Споделянето на най-добри практики и идеи се признава за много важно. Споменати са също така повече изследвания, повече оценки, обхващане в мрежи и работа за влияние върху институциите и политиците. Международните инструменти се считат за важни катализатори за промяна. Някои отговарящи искат да има ясна правна основа. Накрая, според участниците, е необходимо ЕС да упражни по-силен натиск върху правителствата,  а от страна на ООН и на Съвета на Европа е желателно да има по-голяма ангажираност.

Въпреки че не всички изразени виждания, страхове, идеи, предложения и т.н. могат да бъдат споделени, към тях трябва да се отнесем сериозно, тъй като те, в  общи  линии, отразяват сегашното състояние на ВП и представят различните възгледи за неговото бъдещо развитие.
4. Заключения


Ограниченията на това изследване не позволяват да се направят много категорични изводи. Приетата методология, малкият брой отговори, времевите ограничения, участващият лимитиран човешки ресурс, липсата на възможности да се организират устни интервюта и да се изяснят някои позиции и главно липсата на пряк достъп до информация предопределят изключително качествения характер на това изследване. Следващият въпрос е свързан с терминологията. Съществуват различни разбирания за термините и някои от тях създадоха сериозни проблеми за превода.

Но, все пак има достатъчно индикации да се направи заключението, че ВП в Европа е в прогресивен етап на развитие. Появяват се нови модели. Медиацията жертва-извършител е вече една добра стара традиционна практика и сега усилията са насочени към създаване на нещо ново – модерно, различно, гъвкаво, рационално.

Някои модели са твърде млади, поне в европейски контекст (напр. осъждащи кръгове) и все още се борят да се докажат –  своята автентичност, полезност и ценност. Други (семейно-групово конфериране) вече има своята „запазена територия” на европейския хоризонт на ВП.

Различните модели функционират в различна среда. Не е възможно да бъдат сравнени. Нещо повече, един и същ модел, приложен в различни държави, води до различни резултати. Може само да се твърди, че  всеки модел има право на живот, ако са спазени фундаменталните принципи, ценности и стандарти на ВП и ако служи добре на нуждите на жертвите, извършителите и обществата.

ВП се развива чрез създаване на правна основа, но не само в континентална Европа. Многобройните ползи от  законодателството се виждат във всички части на континента. Силната тенденция за създаване на правна рамка, когато се въвеждат нови модели, трябва да се запази, защото тя е благоприятна за ВП.

Експерименталната (пилотна) фаза на новите модели на ВП доказа, че е съществена за разглеждане на особеностите във всяка дадена страна преди да се приеме законодателството и да се развият практиките. 

Наблюдението на стандартите за качество е от огромно значение, за да не се позволи изкривяване на моделите, особено когато се намират в ранна фаза.


Съществува много силна тенденция към професионализация в областта. Твърде прибързано е да се твърди, че настъпва краят на участието на доброволци, но има достатъчно признаци, че последните постепенно се изместват от професионален платен персонал.


Все още правилото е местно и регионално развитие на моделите на ВП. Националното разпространение е идеал, който трябва да се преследва.  Преобладаващото финансиране обаче е признак, че новите модели на ВП се възприемат като важни на национално ниво.

Тези модели, в повечето случаи, са отворени за всички видове жертви и извършители и многобройни видове престъпления могат да бъдат пренасочени към тях. Изследването показва, освен всичко останало, че техният потенциал не се използва напълно. Осмеляваме се да кажем, че тяхното време тепърва предстои. Надяваме се, че скоро старата Европа ще има един нов облик, основаващ се на възстановителните практики.
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� Работните групи са основните органи на изследователския консорциум, изпълняващ проекта


� Като член на COST, Държавата Израел също е включена в изследването заедно с 25 европейски юрисдикции


� Marshall, T. Restorative Justice: An Overview, A Report by the Home Office Research Development and Statistics Directorate, 1999


� Adapted from Recommendation No. R/99/19 of the Committee of Ministers to member states concerning mediation in penal matters, in Aertsen, I., Mackay, R., Pelikan, C., Willemsens, J. and Wright, M. Rebuilding Community Connections – mediation and restorative justice in Europe, Strasbourg, Council of Europe Publishing, 2004


� Adapted from � HYPERLINK "http://www.restorativejustice.org" ��http://www.restorativejustice.org�; � HYPERLINK "http://youth-justice-board.gov.uk/PratitionersPortal/PreventionandInterventions/RestorativeJustice" ��http://youth-justice-board.gov.uk/PratitionersPortal/PreventionandInterventions/RestorativeJustice�, Sourced 05.09.2003


� � HYPERLINK "http://www.restorativejustice.org.uk/glossary.html" ��http://www.restorativejustice.org.uk/glossary.html� #fgs, Sourced 05.09.2003


� Restorative Justice: the Government’s Strategy, London, Home Office, July 2003


� � � HYPERLINK "http://www.restorativejustice.org.uk/glossary.html" ��http://www.restorativejustice.org.uk/glossary.html� #fgs, Sourced 05.09.2003
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� Оттук нататък модели, методи, инструменти, процеси и практики на ВП ще се използват  като равностойни


� Тук, а и в някои други случаи, отговарящите са давали повече от един отговор.
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